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8. UTILIZAR EL TELEFONO CON VARIOS
PORTATILES

8.1 ASOCIAR EL PORTATIL A UNA BASE
Se pueden asociar hasta 4 portatiles a la base del VERSATIS D100. Si ya

existen 4 portatiles asociados, se debera desinstalar uno antes de poder
asociar un nuevo portatil.

8.1.1 Asociar un portatil
En la base, pulsar en la tecla C_&__ durante 5 segundos.
En el portatil:

e Pulsar en la tecla (&Pog |,

» La pantalla visualiza la letra "P".

e Pulsar en la tecla @ y seleccionar "P10" o pulsar en las teclas

TRACE!

e Pulsar en la tecla para acceder al modo Asociacion del portatil
(lanzamiento de la programacion).

e Introducir el codigo PIN (cédigo por defecto: 0000).

e Pulsar en la tecla para confirmar.

» Si el portatil encuentra la base, se emite un bip largo para indicar que
la asociacion se ha realizado con éxito.

» Si el portatil no encuentra de base, se emite un bip de error y el
portatil pasa al modo Espera.

e Introducir el numero del portatil (1 a 4).

» Si no se ha introducido ningun ndmero para el portatil, el sistema
puede atribuir este nimero automaticamente.

o
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8.1.2 Desinstalar un portatil

e Pulsar en la tecla .

» La pantalla visualiza la letra "P".

23

e Pulsar en la tecla @ y seleccionar "P11" o pulsar en las teclas

TR
e Pulsar en la tecla para elegir el procedimiento de instalacion.

e Introducir el numero del portatil a desinstalar (1 a 4).

8.2 LLAMADA INTERNA (INTERCOMUNICACIONES)

Llamar a un portatil interno
e Pulsar en la tecla [#w hasta que se emita un bip sonoro.

» Elicono INT aparece en la pantalla, asi como el nimero de cada
portatil asociado a la base.

e Introducir el numero del portatil a llamar.

Contestar a una llamada interna

e Pulsar en la tecla para contestar.
8.3 TRANSFERIR UNA LLAMADA EXTERNA
e Durante una comunicacion, pulsar en la tecla [#—W y mantenerla

apretada hasta que se emita un bip sonoro.

e Introducir el nimero del portatil a llamar (1 a 4) o pulsar en la tecla |[=%
para llamar a todos los portatiles asociados.

e Si el interlocutor interno no contesta, pulsar en la tecla @ para
transferir la llamada.

Nota: Si el interlocutor interno no contesta, la comunicacién con el
interlocutor externo se restablece automaticamente al cabo de
30 segundos aproximadamente.

o
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8.4 CONFERENCIA DE TRES PERSONAS

Se puede hablar de manera simultanea a un interlocutor interno y a un
interlocutor externo. Usted esta en linea con un interlocutor externo:

e Efectuar una pulsacion larga en la tecla |# .

» La llamada del interlocutor externo se pone en espera.

e Introducir el nimero del portatil interno a llamar y esperar a que
conteste el interlocutor interno.

e Efectuar una pulsacion larga en la tecla &2 para lanzar la conferencia
a tres.

e Pulsar en la tecla @ para terminar la conversacion.

9. EN CASO DE PROBLEMA...

Problemas Causas Soluciones
Ha fallado la La carga de las Cargar las baterias durante
asociacion. baterias no es 15 horas (ver apartado 1.1.4
suficiente. “Colocacion de las baterias
recargables en el portatil
inaldambrico”).
El portatil y la base | Desconectar y luego conectar
no han sido de nuevo el adaptador de la
preparados para red eléctrica.
la asociacion.

o
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Problemas

Causas

Soluciones

La pantalla no
visualiza
ninguna
indicacion.

Las baterias estan
descargadas.

El portatil esta
apagado
(desactivado).

El aparato no esta
alimentado.

Cargar las baterias o
sustituirlas (ver apartado
1.1.4 “Colocacién de las
baterias recargables en el
portatil inalambrico”).

o
Pulsar en {_%J o colocar el

portatil en su base.

Comprobar que el pack de
baterias esta correctamente
posicionado.

Comprobar la conexion
eléctrica.

Las teclas no

El teclado esta

Pulsar en la tecla

la base.

El portatil no ha
sido asociado.

La base no es
activa.

reaccionan. blogueado. durante mas de un segundo.
No se tiene El portatil esta fuera| Acercar el portatil de la base.
tono. de la cobertura de

Asociar el portatil (ver el
apartado 8.1 “Asociar el
portatil a una base”).

Desconectar y luego conectar
de nuevo el adaptador de

la red a una toma mural
(220-230 V / 50 Hz). Conectar
y luego desconectar la toma
de alimentacion a la parte
inferior de la base (pasar el
cable por las ranuras y luego
insertarlo en la ranura).

o
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Problemas Causas Soluciones
La calidad Esta fuera de Acercar el portatil de la base.
auditiva no es cobertura de la
buena o se base o en un
deteriora entorno con
durante la mucha
llamada. interferencia.

Tiene ADSL Conectar un filtro ADSL

homologado en la toma
telefénica y el enchufe mural.

Su interlocutor
no puede oirle.

EIl micréfono esta
apagado y la
funcién secreto
esta activada.

Referirse al apartado 3.5
“Funcion Secreto (desactivar
el micréfono)”.

El portatil o la El timbre se ha Referirse a los apartados 6.1
base no desactivado. y 7.2 "Ajustar el volumen del
suenan. timbre".

Las baterias La base o el Comprobar la conexion de la
siguen cargador no estan | alimentacion eléctrica.
descargadas alimentados.

después de

varias horas de
carga.

Las baterias del
portatil son
defectuosas.

Dirigirse al distribuidor para
obtener nuevas baterias.

¢ Qué hacer si
se ha olvidado
del codigo PIN?

Volver a los ajustes por
defecto: el cédigo PIN se
pondra a 0000. Ver apartado
7.5 “Volver a los ajustes por
defecto”.

Si el icono = parpadea, se
debe reasociar el portatil.
Para asociar un portatil, ver el
apartado 8.1 “Asociar el
portatil a una base”.

o
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No obstante, si el problema persiste, llame a nuestra linea de atencion al
cliente al numero siguiente: 91 754 70 60 de lunes a sabado de 8.00 h a
19.00 h (llamada facturada segun la tarifa en vigor).

Antes de contactar con la atencion al cliente, por favor anote el nimero de
serie de su teléfono, indicado bajo la base, que comienza por S/N°: ...

Por otra parte, sirvase llamar a la linea de atencioén al cliente desde otro
aparato telefénico teniendo el aparato que falla al alcance de su mano en
caso de tener que hacer manipulaciones.

La tienda donde ha comprado su teléfono también puede aconsejarle y
proporcionarle soporte posventa.

10. GARANTIA

Este producto estd cubierto por una garantia legal y para cualquier
informacién sobre esta garantia, por favor contacte con su vendedor.

Independientemente de la garantia legal que goza su producto, Thomsom
Telecom garantiza la conformidad de los productos con sus
especificaciones técnicas durante un periodo de 12 meses, piezas y mano
de obra, a partir de la fecha que figura en el documento que certifica la
compra del producto,. El usuario puede hacer efectiva la garantia en el
distribuidor o punto de venta o bien llamando al teléfono de atencion al
cliente.

La pieza o producto no conforme se reparara o cambiara por una pieza o
producto equivalente sin coste alguno para el cliente; Thomsom Telecom
garantiza los equipos reparados por un periodo de doce meses a partir de
la fecha de reparacion. Toda pieza o producto cambiado pasa a ser
propiedad de Thomson Telecom.

Para hacer efectiva la garantia, el equipo debe enviarse con sus
accesorios, documentacion y copia de la factura de compra o la
tarjeta de garantia cumplimentada, fechada y sellada por el
distribuidor o el vendedor.

El producto reparado se garantiza para el defecto subsanado por un
periodo de 6 meses a partir de la fecha de la reparacion.

o
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No obstante, la presente garantia no se aplica en los casos siguientes:

- instalacion o utilizacion no conforme con las instrucciones dadas en este
manual;

- conexion incorrecta o uso inadecuado del producto, en particular, con
accesorios no previstos para este proposito;

- un desgaste normal;

- problemas de conexion debidos a una transmision radio incorrecta o
ausencia de cobertura radio;

- el no respeto de las normas técnicas y de seguridad vigentes en la zona
geografica de utilizacion;

- productos que hayan experimentado choques o caidas;

- productos deteriorados por rayos, sobre tension eléctrica, fuente de
calor o sus radiaciones, dafio causado por el agua, exposicion a
condiciones de humedad excesiva o cualquier otra causa externa al
producto;

- uso incorrecto o acto de negligencia;

- intervencién, modificacion o reparacion realizadas por una persona no
homologada por el fabricante o distribuidor.

CONDICIONADO A LAS DISPOSICIONES LEGALES, SE EXCLUYEN
ESPECIFICAMENTE TODAS LAS GARANTIAS DIFERENTES DE LAS
DESCRITAS EN ESTE APARTADO.
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11. SEGURIDAD

En caso de peligro, el adaptador de alimentacion de red sirve de
dispositivo de desconexion de la alimentacion 230 V. Por lo tanto, este
adaptador de alimentacion de red se debe instalar cerca del aparato y ser
facilmente accesible. Para cortar el dispositivo de la fuente de alimentacion
primaria, el adaptador de alimentacion de red se debe desconectar de la
toma 230 VCA/50 Hz.

En caso de fallo del adaptador de alimentacion de red, este ultimo debe ser
reemplazado por un modelo idéntico.

En ausencia de red de distribucién eléctrica o en caso de corte de tension,
las instalaciones con teléfonos inaldmbricos no funcionaran.

Usted no podra llamar ni recibir llamadas en caso de emergencia.

Debido a ello, se recomienda utilizar un aparato telefénico suplementario
convencional que no requiera de corriente eléctrica.

No utilice su aparato telefonico para avisar de un escape de gas
si esta proximo al foco del escape. !

En caso de tormenta, le recomendamos que no utilice este aparato.

No trate de abrir las pilas o baterias que contienen sustancias quimicas.
En caso de derrame de fluido de una bateria, evite todo contacto con la piel
y las mucosas (ojos, boca, nariz). En caso de contacto con el producto,
aclare la parte afectada durante unos veinte minutos con agua del grifo y
consulte un médico de inmediato. Limpie el teléfono con papel absorbente
o un pafio seco. Contacte con su distribuidor para el reemplazo de sus
pilas o baterias.

Thomson Telecom declara que el teléfono VERSATIS D100 cumple con los

requisitos esenciales y a otras disposiciones pertinentes de la directiva
1999/5/CE.

o
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12. MEDIO AMBIENTE

Este simbolo indica que el aparato eléctrico fuera de uso se debe

desechar de forma independiente y nunca junto a los residuos

domésticos. Con este propdsito, la Unién Europea ha

establecido un sistema de recoleccion y reciclaje especifico en el
que la responsabilidad recae sobre los productores.

Este aparato esta disefiado y fabricado con materiales y componentes de
alta calidad que se pueden reciclar y reutilizar. Es muy probable que los
aparatos eléctricos y electronicos contengan elementos que, si bien son
indispensables para el correcto funcionamiento del sistema, pueden
resultar peligrosos para la salud y el medio ambiente si su manipulacion o
eliminacion se realiza de forma incorrecta. Por lo tanto, le rogamos que no
deseche su aparato usado junto con los residuos domésticos.

Si usted es el propietario del aparato, debe depositarlo sin coste alguno en
el punto de recogida local mas cercano o dejarlo en la tienda al comprar
otro dispositivo.

- Si usted es un usuario profesional, consulte las instrucciones de su
proveedor.

- Si tiene el aparato en régimen de alquiler o en depdsito, péngase en
contacto con su proveedor de servicios.

x Ayudenos a conservar el medioambiente en el que vivimos. !
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Un producto de Thomson Telecom TARJETA DE GARANTiA

DATOS DEL COMPRADOR DATOS DEL TELEFONO

Adquiridopor: ______ Marca:

Domicilio: Modelo:
Poblacioén: N° Serie:
Provincia: CP:

Teléfono: Fecha de compra:

TIPO DE GARANTIA

Sello del punto de venta

NO DOMICILIARIA
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Un producto de Thomson Telecom

CONDICIONES DE GARANTIA

Thomson Telecom garantiza este equipo por un periodo de doce
meses a partir de la fecha de venta al usuario final, o bien por el
periodo que marque la Ley vigente si fuera superior a doce meses.

El titular de esta garantia sera el poseedor del equipo y disfrutara
adicionalmente de todos los derechos que le conceda la legislacion
vigente y de los descritos en el manual de usuario.

El usuario puede hacer efectiva la garantia en el distribuidor o
punto de venta o bien llamando al teléfono de atencién al cliente
91 754 70 60.

Se excluyen de la presente garantia los productos dafiados por un
mal uso o utilizaciéon no conforme a las instrucciones del manual de
usuario, por una mala conexion, derrame de liquidos, golpes o
caidas, incendio o inundacién, sobretensiones, descargas
atmosféricas, asi como los reparados o modificados fuera de un
centro homologado Thomson Telecom.

La garantia sélo se aplica a los productos defectuosos; los enviados
sin descripcién del fallo y que no tengan averia ni anomalia alguna,
seran devueltos al remitente en su estado y Thomson Telecom se
reserva el derecho de facturar los costes logisticos.

En el caso de que se pruebe que la reparacion llevada a cabo no es
satisfactoria y los mismos defectos detectados son evidentes de
nuevo durante el periodo de la garantia, el comprador tendra derecho
a reclamar la sustitucion de los equipos por otros de caracteristicas
similares, la rebaja del precio o la devolucion del precio originalmente
pagado.

Para hacer efectiva la garantia, el equipo debe enviarse con sus
accesorios, documentacion y copia de la factura de compra y/o
la presente tarjeta cumplimentada, fechada y sellada por el
Distribuidor o el vendedor.

610-3000814 (Rev.06)
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